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1.0bjetivo

Orientar quanto as diretrizes aplicaveis a privacidade e protecdo dos dados pessoais dos clientes,
colaboradores e parceiros nos quais a Mcpack tem acesso em funcao do desempenho de suas atividades,
estabelecendo as regras aplicaveis sobre o tratamento destes dados desde a coleta, manipulacao,
processamento, armazenamento, transmissao e compartilhamento dos dados, bem como informar sobre
0S compromissos e as medidas praticas tomadas pela Mcpack para garantir que esses dados pessoais
sejam respeitados, em aderéncia a Lei 13.709/2018, conhecida como Lei geral de Protecao de Dados —
LGPD.

Esta politica se aplica, em geral, a todos os titulares (clientes, colaboradores e parceiros) que de alguma
forma se relacionam com a Mcpack e resume como a Mcpack podera coletar, utilizar, acessar, reproduzir,
transmitir, processar, arquivar, armazenar, eliminar os dados coletados, incluindo as informacfes de
identificacdo pessoal, de acordo com as bases legais aplicaveis e todas as leis de privacidade e protecao
de dados em vigor.

2.Definicoes

2.1. Dados Pessoais: significa quaisquer informacdes fornecidas e/ou coletadas pela Mcpack, por qualquer
meio, ainda que publicos, que: (A) identifiguem, ou que, quando usadas em combinacdo com outras
informac0des tratadas pela Mcpack possibilitem a identificacdo do individuo; ou (B) por meio das quais a
identificacdo ou informacdes de contato de uma pessoa fisica possam ser derivadas. Os dados pessoais
podem estar em qualquer midia ou formato, como midia digital através de registros e/ou documentos
eletrbnicos, em banco de dados de sistemas computadorizados bem como em midia fisica onde os dados
estardao armazenados em documentos impressos em papel.

2.2. Dado Pessoal Sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccao religiosa, opiniao
politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a
saude ou a vida sexual, dado genético ou biometrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

2.3. Consentimento: autorizacdo expressa e inequivoca dada pelo titular do dado pessoal para que a
Mcpack trate seus dados pessoais para uma finalidade previamente descrita, na qual a base legal
necessaria para o ato demande a autorizacao expressa do titular.

2.4. Titular: pessoa natural a quem se refere os dados pessoais que sao objeto de tratamento no termo
firmado entre as partes.

2.5. Tratamento: toda e qualquer operacao realizada com dados pessoais, incluindo a coleta, producéao,
recepcao, classificacao, utilizacao, acesso, reproducdo, transmissao, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacao ou controle da informacdo, modificacao,
comunicacao, transferéncia, difusao ou extracédo, conforme disp6e a LGPD.

2.6. Finalidade: o objetivo, o proposito que a Mcpack deseja alcancar a partir de cada ato de tratamento
das informacdes pessoais. Realizacdo do tratamento para propositos legitimos, especificos e informados
ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades.

2.7. Necessidade: justificativa pelo qual € estritamente necessario a coleta dados pessoais, para atingir a
finalidade, evitando-se a coleta excessiva. Limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a
realizacao de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos
em relacéo as finalidades do tratamento de dados.
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3.Coleta de Informacoes Pessoais

O titular dos dados esta de acordo em que fornecera as informacdes necessarias para o atendimento de
suas necessidades de forma consciente e voluntaria, onde estes dados podem ser coletados por meio de
formularios fisicos e/ou digitais, ou atraves do site operado pela Mcpack.

As informacOes serdo coletadas por meios éticos e legais e armazenadas em ambiente seguro e
controlado, pelo prazo exigido na regulamentacédo vigente. A Mcpack se compromete a tomar todas as
medidas cabiveis para manter o absoluto sigilo e a estrita confidencialidade de todas as informacdes e
dados pessoais.

Quando o titular realiza o cadastro e/ou preenche os formularios oferecidos pela Mcpack, inclusive no site
por ela operado, determinados dados pessoais solicitados serdao mantidos em sigilo e serao utilizados
apenas para o proposito que motivou o cadastro. Os dados de clientes sao coletados com intuido de
cadastros no sistema, onde estes dados serao utilizados nos relatérios emitidos pela Mcpack e para
realizacao do faturamento dos servicos prestados e a emissao da nota fiscal de servico. Os dados de
parceiros tém finalidade exclusiva cadastro e contabilizacao de despesas provindas de vendas de
mercadorias e/ou servicos prestados por eles a Mcpack, ndo sendo divulgado ou fornecido estas
iInformacOes a terceiros. Para os colaboradores, eventuais dados pessoais sensiveis coletados serdo
utilizados uUnica e exclusivamente para todos os tramites de registro do funcionario, e cadastramento no
sistema e-Social do Governo Federal para fins de vinculo empregaticio com a Mcpack.

4.Compartilhamento e Relacionamento com Terceiros

A Mcpack exige a todos os terceiros que mantenham a confidencialidade das informacdes a eles
compartilhadas ou que tenham acesso em virtude do exercicio da sua atividade, bem como que utilizem
tais informacoes exclusivamente para os fins expressamente permitidos.

A Mcpack podera divulgar os dados pessoais coletados a terceiros, nas seguintes situacoes e nos limites
exigidos e autorizados pela lei:

4.1. Com o0s seus clientes e parceiros quando necessario e/ou apropriado a prestacdo de servicos
relacionados.

4.2. Com as empresas e individuos contratados para a execucao de determinadas atividades e servicos
em nome da Mcpack.

4.3. Com fornecedores e parceiros para consecucado dos servicos contratados com a Mcpack (como
tecnologia da informacéao, contabilidade, corretora de seguros, saude ocupacional, sindicato da categoria,
operadora de plano de saude, entre outros).

4.4. Quando necessario em decorréncia de obrigacao legal, determinacao de autoridade competente, ou
decisao judicial.

5. Compartilhamento com Orgaos Governamentais ou em situacées especiais

Em certas circunstancias a Mcpack podera divulgar dados pessoais, na medida necessaria ou apropriada,
para 0rgaos governamentais, empresas especializadas de consultoria e outros terceiros com o objetivo de
cumprir com a legislacao aplicavel ou com uma ordem ou intimacao judicial ou, ainda, se a Mcpack
acreditar de boa-fé que tal acdo seja necessaria para:

5.1. Cumprir com uma legislacao gque exija tal divulgacao.

5.2. Investigar, impedir ou tomar medidas relacionadas a atividades ilegais suspeitas ou reais ou para
cooperar com Orgaos publicos ou para proteger a seguranca nacional.

5.3. Execucao de seus contratos.

5.4. Investigar e se defender contra quaisquer reivindicacdes ou alegacoes injustas de terceiros.

5.5. Proteger a seguranca ou a integridade dos servicos (por exemplo, o compartilhamento com empresas
gue estao sofrendo ameacas semelhantes).

5.6. Exercer ou proteger os direitos, a propriedade e a seguranca da Mcpack.
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5.7. Proteger os direitos e a seguranca de seus colaboradores e do publico.

5.8. Em caso de venda, compra, fusao, liquidacao ou dissolucao da Mcpack.

A Mcpack cientificara os respectivos titulares sobre eventuais demandas legais que resultem na divulgacao
de informacbes pessoais, nos termos do que foi exposto no item 5, a menos que tal cientificacdo seja
vedada por lei ou proibida por mandado judicial ou, ainda, se a requisicao for emergencial. A Mcpack
podera contestar essas demandas se julgar que as solicitacoes sao excessivas, vagas ou feitas por
autoridades incompetentes.

6.Seguranca das informacoes

Visando a seguranca das informacoes fornecidas pelos titulares, a Mcpack disp0e de processos de
seguranca fisicos, informatizados, técnicos e administrativos compativeis com a sensibilidade das
informacgdes coletadas. A Mcpack também investe em novas tecnologias e infraestrutura para uma melhor
protecao dos dados sob sua responsabilidade. No tratamento das informac0es coletadas a Mcpack utiliza
de sistemas estruturados de forma a atender aos requisitos de seguranca e transparéncia, aos padrdes de
boas praticas e de governanca, bem como utiliza-se de parcerias com empresas de Tl onde as bases de
dados sdo mantidas em computacao in cloud “na nuvem?”.

7.Retencao de dados

A Mcpack retém todos os dados fornecidos, inclusive os dados pessoais, enquanto o cadastro do titular
estiver ativo e conforme seja necessario para consecucao de seus servicos.

A Mcpack retera seus dados pessoais e mantera seus dados armazenados até eventual requerimento de
exclusao.

A Mcpack podera vir a manter seus dados pessoais apos receber seu pedido de exclusdo caso seja
necessario para cumprimento de obrigacoes legais, resolver disputas, manter a seguranca, evitar fraudes e
abuso e garantir o cumprimento de contratos.

8.Tratamento de dados

A Mcpack apenas trata dados pessoais em situacdes em que esta autorizada legalmente ou mediante o
expresso e inequivoco consentimento do titular.

Conforme descrito na presente politica de protecdo de dados, a Mcpack tem bases legais para coletar,
produzir, classificar, utilizar, acessar, transmitir, processar, arquivar, armazenar, eliminar dados sobre o
titular.

As bases legais incluem seu consentimento (colhido de forma expressa e inequivoca no termo de
consentimento), contratos e procedimentos preliminares contratuais (em que 0 processamento é
necessario para firmar o contrato com o titular) e interesses legitimos, desde que tal processamento nao
viole seus direitos e liberdades.

Tais interesses incluem proteger o titular e a Mcpack de ameacas, cumprir a legislacao aplicavel, o
exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, habilitar a realizacdo ou
administracao dos negdcios, incluindo controle de qualidade, relatorios e servicos oferecidos, gerenciar
transacoes empresariais e entender e melhorar os negocios e relacionamentos com os titulares.

O titular tem o direito de negar ou retirar o consentimento fornecido a Mcpack, quando esta for a base legal
para tratamento dos dados pessoais, podendo a Mcpack encerrar a consecucao de seus servicos e/ou
vinculos com este titular na hipotese de ocorréncia de tal solicitacao.



MCPack Equipamentos Industriais LTDA

eq U l pa m e ntOS k CNPJ: 07.849.471/0001-18

INSCRICAO ESTADUAL: 149.263.984.116
Rua Anténio José Borges, 470 - 04715-030
Sao Paulo, SP - Brasil
+55 11 5044 4535

EEEEBE www.mcpack.com.br

mcpack@mcpack.com.br

mcpac

9. Direito de acesso e controle dos dados pessoais

A Mcpack oferece ao titular diversas opcdes do que fazer com seus dados pessoais coletados, tratados e
armazenados, incluindo sua excluséo e/ou correcao e atualizacao. O titular pode:

9.1. Excluir dados: o titular pode solicitar a exclusao de alguns dados pessoais (por exemplo, se eles néao
Sao mais necessarios para lhe oferecer os servicos e/ou manutencéo do vinculo).

9.2. Alterar ou corrigir dados: o titular pode editar ou solicitar a edicao de alguns dos seus dados pessoais.
O titular também pode solicitar atualizacoes, alteracbes ou correcoes de seus dados em determinados
casos, principalmente se eles estiverem incorretos.

9.3. Colocar objecdes, limites ou restricoes ao uso de dados: O titular pode solicitar a interrupcéo do uso
de todos ou alguns de seus dados pessoais (por exemplo, se nao tivermos o direito de continuar a usa-
los), ou limitar a nossa utilizacao de tais dados (por exemplo, se seus dados pessoais estiverem
Incorretos).

9.4. O titular tem direito de acessar ou levar seus dados: O titular pode solicitar uma copia dos seus dados
pessoais em um formato legivel sob a forma impressa ou por meio eletrénico.

10. Encarregado DPO (Data Protection Officer)

DPO ¢ o indicado pela Mcpack como responsavel pelo canal de comunicacéao entre a Empresa, os titulares
de dados pessoais (participantes, assistidos, beneficiarios, colaboradores, fornecedores, dirigentes,
prepostos, parceiros, etc), partes interessadas e a ANPD, podera prestar os esclarecimentos necessarios
sobre esta Politica e sua aplicacdo, casos excepcionais e boas praticas a serem adotadas
permanentemente por colaboradores, diretores, conselheiros, fornecedores e parceiros da Mcpack.

Toda e qualguer comunicacao e solicitacdo relativa ao tratamento de dados pessoais ou caso tenha
dividas sobre as bases legais para coleta, tratamento e armazenamento de seus dados, podem ser
encaminhadas pelos titulares a Mcpack diretamente ao DPO pelo seguinte endereco eletronico:
mcpack@mcpack.com.br



